


运输委员会执法处 (支队)交通运输失信问题专项治理工作方

案》。

一、总体目标

持续开展客运市场秩序整治工作,进一步加大对非法营运、

违规营运的打击力度,建立失信联合惩戒机制,有效遏制各类扰

乱交通运输市场秩序的失信行为,提升交通运输领域的诚信水

平,营造诚信经营、优质服务的市场环境。

二、主要任务

(一 )持续开展客运市场秩序整治。紧跟郑州城区道路交通

秩序综合治理行动步伐,进一步加大对非法营运、违规营运的打

击力度,重点针对出租车拒载、甩客、宰客,客车站外上下乘客

等扰乱市场秩序、侵犯乘客合法权益的违规行为,严厉打击非法

营运行为。

承办科室:执法监督科

协办单位:各大队

(二 )依法公开曝光违法信息,建立失信档案。严格按照
“
双

公示
”工作要求,对违法违规的失信主体信息上传至各级信用平

台,实行联合惩戒。对失信主体建立信用档案,在案件处理过程

中实施信用核查,对失信主体进行一定程度的加重处罚。严格执

行信用修复相关要求,对 申请信用修复的企业严格按照支队信用

修复办法进行修复。

承办科室:技术信息科

协办单位:各大队
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(三 )建立信用信息通报机制。同市道路运输管理局、市城

市公共交通客运管理处建立信用信息通报机制,及 时将失信企业

及从业人员的行政处罚信息抄送至相关单位,对失信主体实行联

合惩戒。定期召开协调会,相互通报信息,联合约谈交通运输领

域失信主体,督促失信主体进行信用修复。

承办科室:技术信息科

协办科室:执法监督科

(四 )持续开展信用交通宣传。持续巩固
“
信用交通宣传月

”

宣传工作成效,保持信用交通宣传力度,在源头企业、客运场站、

高速路 口通过宣传条幅、宣传页等形式开展宣传,提升交通运输

从业企业和从业人员的诚信意识和信用水平 ,扩大信用交通的影

响力。

承办科室:技术信息科

协办单位:组织 (人事)宣传科、执法监督科、各大队

三、工作要求

(一 )各相关科室和大队要高度重视,把此次专项治理行动

作为净化交通运输市场环境的重点工作,放在突出位置,列入重

点日程;各承办科室要认真落实各 自职责;各协办单位要积极配

合,履行职责。

(二 )各承办科室要积极主动作为,进一步细化、量化工作

任务,制定科学的实施方案,建立工作台账,确保交通运输失信

问题专项治理工作顺利实施。

(三 )技术信息科要根据任务分工,及时督促落实,确保工
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